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1. Envio de Documentos Migratérios

1.1 -e-DAC

O envio de documentos migratorios pelo Sistema e-DAC é realizado apenas por

alunos requlares.

E o mesmo procedimento para enviar qualquer outro documento pessoal.

ATENGAO:

Estudantes Especiais, Intercambistas e Ingressantes da Pés-Graduacdo ainda nio

matriculados no curso ndo conseguem anexar documentos diretamente no e-DAC,

devendo encaminha-los via “Fale com a DAC”.

Obs.: Para mais informagdes sobre normas e prazos relativos a cada tipo de

ingresso, veja a seg¢ao ‘2. Reqgras’.

IMPORTANTE:

As secretarias de curso ndo devem validar a documentacdo migratéria inserida no
sistema (Carteira de Registro Nacional Migratério - CRNM ou Protocolo do CRNM).

A conferéncia e validacdo OBRIGATORIAMENTE devem ser feitas apenas pela
Diretoria Académica, pois esta € a responsavel pelo controle da situagdo migratéria

dos estrangeiros.

Obs.: Para mais informagdées veja a seg¢do 2.6 - Reqgras para validacdo de

documentos migratorios.




PROCEDIMENTO

1° - Acesse o site da DAC e clique na sec¢ao “Estudantes”

Diretoria -
n Académica Sobre os Cursos v Vida Académica v Servicos Oferecidos v

H Estudantes

Docentes

Funciondrios

2° - Acesse o0 e-DAC fazendo o login com RA e a senha DAC

7= Estudantes

Portal do estudante. Sistema de gestdo académica.

ACESSAR ACESSAR

3° - Apos fazer o login, procure o menu "Documentos” no canto superior esquerdo

da tela

Minhas informagbes

Documentos

Meu curso
Matricula
PED

Fale com a DAC



https://www.dac.unicamp.br/

4° - Procure a opg¢ao "Enviar Documentos"

Documentos

ATESTADO DE ATESTADO DE CERTIFICADO DE CERTIFICADO DE
MATRICULA DE ALUNO MATRICULA ESTUDANTE CONCLUSAO DE ALUNO ESTUDOS DE CERTIFICADO PED/PAD
GULAI GUL,

DOCUMENTOS EMITIDOS
ESTUDANTE ESPECIAL DO ALUNO

ENVIAR DOCUMENTOS HISTORICO ESCOLAR

5° - Clique no botdo adicionar (+) ao lado do nome “Carteira de Registro Nacional
Migratdrio - CRNM ou Protocolo do CRNM”

Nome do documento
+ Cadastro de Pessoa Fisica - CPF (Envio opcional se o CPF estiver inserido no RG)
+ Carteira de Identidade (RG) - Exclusivo para Brasileiro
+ Carteira de Registro Nacional Migratério - CRNM ou Protocolo do CRNM
+ Certiddo de Nascimento ou Casamento, se for o caso
+ Certificado Aprimoramento, Especializacdo ou Residéncia Médica (Envio opcional)

ATENCAQ: O envio OBRIGATORIAMENTE deve ser feito na opcdo “Carteira de
Registro Nacional Migratério - CRNM ou Protocolo do CRNM”.

Obs.: Apenas sao aceitos arquivos no formato PDF.



6° - Localize o arquivo PDF em seu computador ou celular

&« = v 4 ! » Documentos

Organizar « Nowva pasta

. .
a| Galeria

PDF

D ——
CRNM

B Area de Trabi #
l Downloads
! Documentos #
& Imagens  #
® Misicas  #

 Videos »

||::arregar|:|u: '-.rel| | Cancelar |

7° - Apos selecionar o arquivo, desca até o final da pagina e clique no botao

“Carregar”

@ 0 arquivo deve ser no formato pdf; devera ter o tamanho maximo de 2 Mbytes (1 MB = 1024 KB)

4+ CARREGAR E preciso clicar em Carregar para enviar os documentos.




8° - Confirme a declaracao de autenticidade dos documentos e clique novamente em

“Carregar”

Carregar

Declaro, sob as penas da lei, ser o responsavel pelo(s) arquivo(s)
inserido(s) no sistema e que o(s) documento(s) enviado(s) sdo

verdadeiros e auténticos. Estou ciente de que a falsidade dessa
declara¢édo configura crime previsto no Cédigo Penal Brasileiro,
passivel de apuracgao e punicdo na forma da Lei, inclusive com o
cancelamento da matricula na Unicamp.

€) CANCELAR 4 CARREGAR

9° - O sistema mostrara uma mensagem confirmando o envio do documento.

Aguarde a validagao por parte da DAC

Enviar Documentos

(& Processo de entrega de documentos pessoais finalizado com sucesso. Um e-mail foi enviado como comprovante da entrega dos documentos.




1.2 - Fale com a DAC

O envio da documentagdo migratoria via “Fale com a DAC” é realizado por

Estudantes Especiais, Intercambistas e Ingressantes da Pés-Graduacdo ainda nio

matriculados no curso, pois estes nao conseguem anexar documentos no SIGA.

Obs.: Para mais informagdes sobre normas e prazos relativos a cada tipo de

ingresso, veja a segao “2. Regras”.

IMPORTANTE:
O envio antecipado de documentos pelo “Fale com a DAC” ¢ OBRIGATORIO para:

1 - Liberagdo da matricula no curso (ingressantes P6s-Graduagao)

2 - Efetivagao da matricula em disciplinas (Estudantes Especiais e Intercambistas)

OBSERVACAO:
Alunos regulares que desejem atualizar os dados migratorios também podem
encaminhar documentos via “Fale com a DAC”, mas o envio preferencialmente deve

ser feito pelo SIGA.


https://docs.google.com/document/d/1WWVmWtlFPEL9i47QWJt8A0PgMBGKlJoW00OpBvjaCkQ/edit?pli=1#heading=h.h3g84vlwny65
https://docs.google.com/document/d/1WWVmWtlFPEL9i47QWJt8A0PgMBGKlJoW00OpBvjaCkQ/edit?pli=1#heading=h.rpkfb96dsvjg

PROCEDIMENTO

1° - Acesse o site da DAC e clique na sec¢ao “Fale com a DAC”

Diretoria .
n Académica Sobre os Cursos ¥ Vida Académica Servicos Oferecidos v

i APOSTILA DE HAIA

.
.
.
e :
B '. elorda Académica /s

e yice-versa

. 3

Uso de documentos estrangeiros no Brasil

mais noticias §

[~ Estudantes
Docentes

Funcionarios

Fale com a DAC

2° -

A) Caso nunca tenha sido estudante da Unicamp ou nao lembre RA/senha, clique

em “Ex-aluno/ nao aluno”

B) Caso ja possua login de acesso ao sistema e-DAC, clique em “Aluno”

. Fale comaDAC

B Ex-aluno / n3o aluno

® Envie uma mensagem de texto com anexo
L Resposta por email

Aluno

Envie uma mensagem de texto com anexo
Resposta por email
Acompanhamento pelo e-DAC



https://www.dac.unicamp.br/

A) Ex-aluno/ nao aluno

3° - Clique em “Ex-aluno/ ndo aluno” e em seguida em “Avancgar”

Registrar Solicitacdo de Atendimento (N&o aluno)

¥ Campos obrigatdrios

Avancar

4° - Preencha os campos obrigatorios e escolha as opgdes abaixo:

Tipo de solicitagao: “Atendimento”

Assunto: “Atendimento ao Estrangeiro”

Solicitacdo

* Nome

RA (Ex Aluno) CPF

* Email

| Atendimento Atendimento ao Estrangeiro V| | Selecione uma opcdo

# Tipa Solicitagdo ‘l‘ Assunto Nivel de Ensino
v

# Mensagem

(x0@ @& « ~[Q]]
(8 1]

o= | -5 ~|§|| Formata... -




5° - Ao final da pagina havera a opgao para anexar o documento. Clique no botao

“Arquivo” e faca a busca em seu computador

Recomendacdes para o upload
Quantidade maxima de arquivos: 5

Tipos permitidos: pdf,jpeg,jpg

Tamanho maximo por arquivo: 5 MB

I-I- Arquivo._.

Enviar

6° - Clique em “Enviar” para confirmar a abertura da solicitacdo. Na tela seguinte

sera mostrada uma mensagem de confirmacgao

== Arquivo...

Cfakepath'teste pdf

=

Registrar Solicitacdo de Atendimento (N&o aluno)

© Sua solicitagdo n°eB55183/2024 foi enviada com sucesso! Vocé recebera um retorno da solicitacdo em seu email.

10




B) Aluno

3° - Faga o login no sistema e-DAC com seu numero de RA e senha DAC

Identificagdao do usuario

Usuario (RA - apenas numeros)

Senha

CONFIRMAR

Em caso de esquecimento de senha, cligue aqui

4° - No canto esquerdo da tela havera um menu com varias op¢oes. Escolha “Fale
com a DAC”

Minhas informagées
Documentos
Meu curso

Matricula

Fale com a DAC

Q, Busque pelo assunto [ novo |

[= sair

11



5° - Clique no icone laranja com o simbolo “+”

Situacéo Opgdes

6° - Preencha os campos obrigatérios e escolha as opg¢des abaixo:
Tipo de solicitagao: “Atendimento”

Assunto: “Atendiment Estrangeiro”

Abrir chamado

Email *
Este & o email no qual vocé recebera a resposta

Tipo Solicitagdo *

Atendimento

Assunto *

Atendimento ao Estrangeiro

Descricao *

Qual é a sua davida?

12



7° - Ao final da pagina havera a opcao para anexar o documento. Clique no botao

“Adicionar arquivo” e faca a busca em seu computador

Recomendacdes para o upload
Quantidade maxima de arquivos: 5

Tipos permitidos: pdf,jpeg,jpg

Tamanho maximo por arquivo: 5 MB

Recomendacdes para o upload

- Quantidade maxima de arquivos: 3

- Tipos permitidos: pdf, jpeq, jpg

- Tamanho maximo por arquivo: 5 MB

CAMNCELAR ENVIAR

8° - Clique em “Enviar” para confirmar a abertura da solicitacdo. Na parte inferior da

pagina sera mostrada uma mensagem de confirmacao

Recomendacdes para o upload

- Quantidade maxima de arquivos: 3

- Tipos permitidos: pdf, jpeg, jpg

- Tamanho maximo por arquivo: 5 MB

[UJ Adicionar arguivo ’ @ Novo chamado aberto com sucesso. Protocolo: e654683/2024 X

anexo_1

CANCELAR p =l

13



2. Regras

2.1 - Primeiro envio da documentacao migratdria

Aluno Regular - Graduagao:
Depois da matricula no curso. Nao € necessario liberar o sistema para que a

matricula aconteca.

Aluno Regular - Pés-Graduacgao:
Antes da matricula no curso. E necessario liberar o sistema para que a matricula

aconteca.

Estudante Especial:
Antes da divulgacéo do resultado dos pedidos de inscri¢ao.
Mais informacoes:

https://www.dac.unicamp.br/portal/estude-na-unicamp/estudante-especial

Intercambista (DERI):
Antes do periodo para matricula em disciplinas.
Mais informacgdes:

https://www.dac.unicamp.br/portal/estude-na-unicamp/intercambio-internacional

14


https://www.dac.unicamp.br/portal/estude-na-unicamp/estudante-especial
https://www.dac.unicamp.br/portal/estude-na-unicamp/intercambio-internacional

2.2 - Aluno Regqular - Graduacao

Primeiro envio da documentagao migratéria

- Quando?
Depois da matricula no curso. Nao € necessario liberar o sistema para que a

matricula aconteca.

-> Onde fazer?

Sistema e-DAC, junto aos demais documentos obrigatérios.

Site da DAC === Estudanfes === F-DAC === menu "Documentos” === gpcio

"Enviar Documentos” === Carteira de Regisiro Nacional Migratério - CERNM ou

Protocolo do CRNM

Atualizacao dos dados migratoérios
- Quando?

Sempre que houver a renovagao dos documentos migratorios.

-> Onde fazer?

Sistema e-DAC ou Fale com a DAC (assunto “Atendimento ao Estrangeiro”).

Documentos aceitos

Um dos documentos abaixo dentro da validade (ndo é preciso mandar todos):

- Carteira de Registro Nacional Migratério (CRNM); ou

- Protocolo de atendimento na Policia Federal; ou

- Pagina do passaporte mostrando data de entrada no Brasil inferior a 90 dias; ou

- Agendamento para atendimento na Policia Federal

15



2.3 - Aluno Reqular - Pés-Graduacao

Primeiro envio da documentagao migratoria

- Quando?
Antes da matricula no curso. E necessario liberar o sistema para que a matricula

aconteca.

-> Onde fazer?

Fale com a DAC (assunto “Atendimento ao Estrangeiro”).

Site da DAC === “Fale com a DAC” === Ex-aluno/néo aluno ou aluno (se ja possui

login) === assunto “Atendimento ao Estrangeiro”

-> Mais informacdes:

Fluxo resumido:

1°- Coordenadoria/Secretaria aprova a inscrigao do candidato no SIGA

2° - Dados do estrangeiro sao disponibilizados no sistema para atualizacdo da DAC
3° - Candidato envia os documentos migratorios via “Fale com a DAC”

4° - Atendimento atualiza os dados migratorios

5° - Sistema ¢é liberado para matricula

6° - Coordenadoria/Secretaria faz a matricula no curso nas datas previstas em

calendario

16



Atualizacao dos dados migratérios

=> Quando?

Sempre que houver a renovagao dos documentos migratorios

-> Onde fazer?

Sistema e-DAC ou Fale com a DAC (assunto “Atendimento ao Estrangeiro”)

Documentos aceitos

Um dos documentos abaixo dentro da validade (n&o é preciso mandar todos):

- Carteira de Registro Nacional Migratério (CRNM); ou

- Protocolo de atendimento na Policia Federal; ou

- Pagina do passaporte mostrando data de entrada no Brasil inferior a 90 dias; ou

- Agendamento para atendimento na Policia Federal

17



2.4 - Estudante Especial

Primeiro envio da documentagao migratéria

- Quando?
Antes da divulgacéo do resultado dos pedidos de inscrig¢ao.

Mais informagdes:

https://www.dac.unicamp.br/portal/estude-na-unicamp/estudante-especial

-> Onde fazer?

Fale com a DAC (assunto “Atendimento ao Estrangeiro”).

Site da DAC === “Fale com a DAC” === Ex-aluno/néo aluno ou aluno (se ja possui

login) === assunto “Atendimento ao Estrangeiro”

IMPORTANTE: Nao basta anexar a documentacdo migratoria apenas no Sistema de
Inscricdo. E OBRIGATORIO o envio também pelo “Fale com a DAC”.

=> Mais informacdes:
Caso os dados migratérios ndo estejam atualizados até a data da divulgagédo do
resultado, o estrangeiro ndo sera matriculado nas disciplinas ainda que haja a

aprovacao por parte da Coordenadoria.

Relatorio de Matricula em Disciplinas

RA Nome Nivel/Periodo

I I 1 | | Graduacao - 20. Semestre de 2024
Tipo Aluno Limite de Créditos

Especial - Formado em graduacdo 14

Nenhuma disciplina foi aceita, pois o aluno esta com o visto vencido. .

18


https://www.dac.unicamp.br/portal/estude-na-unicamp/estudante-especial

Atualizacao dos dados migratérios

=> Quando?

Sempre que houver a renovagao dos documentos migratorios.

-> Onde fazer?

Fale com a DAC (assunto “Atendimento ao Estrangeiro”). Estudantes Especiais e

Intercambistas ndo conseguem anexar documentos no e-DAC.

Documentos aceitos

Um dos documentos abaixo dentro da validade (ndo é preciso mandar todos):

- Carteira de Registro Nacional Migratério (CRNM); ou

- Protocolo de atendimento na Policia Federal; ou

- Pagina do passaporte mostrando data de entrada no Brasil inferior a 90 dias; ou

- Agendamento para atendimento na Policia Federal

19



2.5 - Intercambista (DERI

Primeiro envio da documentagao migratéria

- Quando?
Antes do periodo para matricula em disciplinas.

Mais informagdes:

https://www.dac.unicamp.br/portal/estude-na-unicamp/intercambio-internacional

-> Onde fazer?

Fale com a DAC (assunto “Atendimento ao Estrangeiro”)

Site da DAC === “Fale com a DAC” === Ex-aluno/néo aluno ou aluno (se ja possui

login) === assunto “Atendimento ao Estrangeiro”

IMPORTANTE: Nao basta anexar a documentacdo migratoria apenas no Sistema de

Inscricdo. E OBRIGATORIO o envio também pelo “Fale com a DAC’.

=> Mais informacdes:
Caso os dados migratérios ndo estejam atualizados, o estrangeiro ndo sera

matriculado nas disciplinas ainda que haja a aprovagao por parte da Coordenadoria.

Relatorio de Matricula em Disciplinas

RA Nome Nivel/Periodo

l l 1 | | Graduacdo - 20. Semestre de 2024
Tipo Aluno Limite de Créditos

Especial - Formado em graduacio 14

Nenhuma disciplina foi aceita, pois o aluno esta com o visto vencido. ‘

20


https://www.dac.unicamp.br/portal/estude-na-unicamp/intercambio-internacional

Atualizacao dos dados migratérios

=> Quando?

Sempre que houver a renovagao dos documentos migratorios.

-> Onde fazer?

Fale com a DAC (assunto “Atendimento ao Estrangeiro”). Estudantes Especiais e

Intercambistas ndo conseguem anexar documentos no e-DAC.

Documentos aceitos

Um dos documentos abaixo dentro da validade (ndo é preciso mandar todos):

- Carteira de Registro Nacional Migratério (CRNM); ou

- Protocolo de atendimento na Policia Federal; ou

- Pagina do passaporte mostrando data de entrada no Brasil inferior a 90 dias; ou

- Agendamento para atendimento na Policia Federal

21



2.6 - Regras para validacao de documentos migratérios

ENVIO NO LOCAL ERRADO
Ao encaminhar a documentagcdo migratoéria pelo e-DAC, € comum os estudantes

estrangeiros incorretamente fazerem o upload da CRNM no campo "RG".

Salientamos que:

1 - Os documentos nao séo equivalentes;

2 - O upload OBRIGATORIAMENTE deve ser realizado no campo correto (Carteira
de Registro Nacional Migratério - CRNM ou Protocolo do CRNM);

3 - Estrangeiros ndo possuem RG, salvo em caso de naturalizagdo ou da

equiparacgao a brasileiro naturalizado concedida a portugueses.

Documentos anexados no campo errado serdo considerados ausentes pela DAC.

Isso pode trazer sérias consequéncias ao estrangeiro, como a impossibilidade de
realizar matricula em disciplinas ou at¢é mesmo o cancelamento da matricula na

Unicamp.

VALIDAGAO POR PARTE DAS SECRETARIAS

As secretarias de curso ndo devem atuar na documentacdo migratéria inserida no
sistema.

A conferéncia e validacdo OBRIGATORIAMENTE devem ser feitas apenas pela
Diretoria Académica, pois esta € a responsavel pelo controle da situagao migratoria

dos estrangeiros.

22
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